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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,

Dalam rangka mendukung tugas Kementerian Imigrasi Dan Pemasyarakatan dalam menyelenggarakan urusan pemerintahan, serta memberikan
pelayanan publik yang berkualitas, maka berdasarkan amanat Pasal 38 Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik serta
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan
Masyarakat, Unit Penyelenggara Pelayanan Publik bertanggung jawab melaksanakan kegiatan Survei Kepuasan Masyarakat Kegiatan survei tersebut
bertujuan untuk mengukur tingkat kepuasan masyarakat sebagai pengguna layanan dan merupakan upaya dalam meningkatkan kualitas
penyelenggaraan pelayanan publik.

Kegiatan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) dan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) di lingkungan Kementerian Imigrasi Dan
Pemasyarakatan dilakukan secara real time melalui Aplikasi Case Survey Management System (CSMS). Kegiatan survei tersebut dilakukan terhadap
penerima pelayanan publik yang telah selesai menerima pelayanan dari aparatur penyelenggara pelayanan.

Semoga dengan adanya laporan Survei Kepuasan Masyarakat ini, percepatan program peningkatan kualitas pelayanan di lingkungan Kementerian
Imigrasi Dan Pemasyarakatan menjadi lebih terukur, sehingga perbaikan kualitas layanan lebih tepat sasaran dan lebih dirasakan manfaatnya oleh
masyarakat.

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Kepala Kantor Imigrasi Kelas Il Non TPl Pamekasan

Ahmad Muttaqin
198010122000121002
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KUESIONER SURVEI

Pelaksanaan Reformasi Birokrasi merupakan salah satu upaya pemerintah untuk mewujudkan birokrasi yang bersih, akuntabel, serta menyediakan
pelayanan publik yang berkualitas. Salah satu sub aksi pada Reformasi Birokrasi adalah pembangunan Zona Integritas (ZI). Zona Integritas adalah
predikat yang diberikan kepada instansi pemerintah yang pimpinan dan pegawainya berkomitmen untuk mewujudkan Wilayah Bebas dari Korupsi
(WBK) dan Wilayah Birokrasi Bersih Melayani (WBBM) khususnya dalam penegakan integritas dan pelayanan yang berkualitas.

Ketentuan terkait pembangunan Zona Integritas diatur dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 90
Tahun 2021 tentang Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di
Instansi Pemerintah yang setiap pimpinan instansi pemerintah diminta untuk menetapkan unit kerja yang diusulkan meraih predikat WBK/WBBM.

Proses Pembangunan Zona Integritas difokuskan pada enam area perubahan yang salah satunya adalah Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik.
Peningkatan kualitas pelayanan publik dilakukan untuk membangun kepercayaan masyarakat terhadap penyelenggaran pelayanan publik yang ditandai
dengan meningkatnya indeks kepuasan masyarat terhadap penyelenggaraan pelayanan publik. Untuk mencapai hal tersebut maka perlu dilakukan
penilaian kepuasan terhadap pelayanan oleh masing-masing Unit Kerja yang disebut dengan Survei Kepuasan Masyarakat.

Survei Kepuasan Masyarakat adalah kegiatan pengukuran secara komprehensif tentang tingkat kepuasan masyarakat terhadap kualitas layanan
yang diberikan oleh penyelenggara pelayanan publik.1 Pengukuran tersebut dilakukan dengan melaksanakan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) dan
Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) serta Integritas di lingkungan Kementerian Imigrasi Dan Pemasyarakatan dengan memanfaatkan Aplikasi
Case Survey Management System (CSMS). Pengumpulan data survei kepuasan masyarakat dilaksanakan secara periodik setiap bulan. Sedangkan
pengisian kuesioner dilakukan sendiri oleh responden/masyarakat sebagai penerima atau pengguna layanan, secara daring atau online melalui
komputer, laptop, atau handphone masing-masing pada laman web e-survei yang tersedia secara real time dan hasilnya otomatis dikirimkan melalui
https://star-survei3a.kemenimipas.go.id/.

Kuesioner yang tersedia dalam Aplikasi Case Survey Management System (CSMS) mengandung setiap unsur pengukuran kepuasan masyarakat
terhadap pelayanan yang diterima berdasarkan peraturan sebagaimana dimaksud, meliputi:

. Persyaratan adalah syarat yang harus dipenuhi dalam pengurusan suatu jenis pelayanan, baik persyaratan teknis maupun administratif;

. Sistem, mekanisme dan prosedur adalah tata cara pelayanan yang dilakukan bagi pemberi dan penerima pelayanan termasuk pengaduan;

. Waktu penyelesaian adalah jangka waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan seluruh proses pelayanan dari setiap jenis pelayanan;

. Biaya/Tarif adalah ongkos yang dikenakan kepada penerima layanan dalam mengurus dan atau memperoleh pelayanan dari penyelenggara yang
besarnya ditetapkan Berdasarkan kesepakatan antara penyelenggara dan masyarakat;

. Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan adalah hasil pelayanan yang diberikan dan diterima sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan. Produk
pelayanan ini merupakan hasil dari setiap spesifikasi jenis pelayanan;

. Kompetensi Pelaksana adalah kemampuan yang harus dimiliki oleh pelaksana meliputi pengetahuan keahlian keterampilan dan pengalaman;

. Perilaku Pelaksana adalah sikap petugas memberikan pelayanan;

. Penanganan pengaduan, saran dan masukan adalah tata cara pelaksanaan penanganan pengaduan dan tindak lanjut;

. Sarana adalah segala sesuatu yang dapat dipakai sebagai alat dalam mencapai maksud dan tujuan. Prasarana adalah segala sesuatu yang
merupakan penunjang utama terselenggaranya suatu proses (usaha,pembangunan, proyek). Sarana yang digunakan untuk benda yang bergerak
(komputer,mesin) dan prasarana untuk benda yang tidak bergerak (gedung).
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Instrumen yang digunakan dalam Aplikasi Case Survey Management System (CSMS) diadopsi dari Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan
Publik serta Surat Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor : 04 Tahun 2023 tentang Pengusulan dan Evaluasi
Zona Integritas 2023. Terdapat 13 pertanyaan yang terdiri dari 8 (delapan) pertanyaan tentang persepsi kualitas layanan dan 5 (lima) pertanyaan
tentang persepsi anti korupsi yang secara lengkap dapat dilihat pada Kuesioner berikut:

Kuesioner Survei IKM - IPK

Untuk meningkatkan kualitas pelayanan publik, Kementerian Imigrasi Dan Pemasyarakatan melakukan survei pelayanan publik. Mohon kesediaan
untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan penilaian yang Bapak/Ibu/Saudara alami selama menggunakan layanan pada

KANTOR IMIGRASI KELAS Il NON TPI PAMEKASAN
Harap jawab setiap pertanyaan sejujur mungkin. Semua jawaban dirahasiakan.
Terima kasih atas kerja sama anda.
I. KUALITAS LAYANAN
Pada bagian ini, kami akan meminta pendapat Bapak/Ibu mengenai beberapa hal terkait kualitas pemberian pelayanan pada unit layanan ini

1. Informasi pelayanan pada unit layanan ini tersedia melalui media elektronik maupun non elektronik

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah sistem informasi pelayanan selalu tersedia dan dapat menjawab kebutuhan
pengguna layanan, sistem informasi pelayanan mudah digunakan, serta sistem informasi pelayanan memiliki fasilitas interaktif dan FAQ.]

2. Persyaratan pelayanan yang diinformasikan sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi persyaratan layanan dapat dipahami dengan jelas dan sesuai untuk
mendapatkan produk/jenis pelayanan, serta penerapan persyaratan pelayanan sesuai dengan yang diinformasikan.]
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3. Prosedur/Alur pelayanan yang ditetapkan unit layanan ini mudah diikuti/dilakukan

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi prosedur/alur layanan dapat dipahami dengan jelas dan sesuai untuk
mendapatkan produk/jenis pelayanan, serta penerapan prosedur/alur pelayanan sesuai dengan yang diinformasikan.]

Y YRRk X

4. Jangka waktu penyelesaian pelayanan yang diterima Bapak/Ibu sesuai dengan yang ditetapkan unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi jangka waktu penyelesaian pelayanan dapat dipahami dengan jelas,
jangka waktu penyelesaian pelayanan tersebut wajar, dan jangka waktu penyelesaian pelayanan sesuai dengan yang diinformasikan.]

YRR R R X

5. Tarif/Biaya pelayanan yang dibayarkan pada unit layanan ini sesuai dengan tarif/biaya yang ditetapkan

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi biaya pelayanan dapat dipahami dengan jelas dan biaya pelayanan yang
dibayarkan sesuai dengan yang diinformasikan, termasuk apabila biaya pelayanan diinformasikan gratis memang benar tidak dilakukan
pembayaran.]

YRRk X

6. Sarana prasarana pendukung pelayanan/sistem pelayanan online yang disediakan unit layanan ini memberikan kenyamanan/mudah
digunakan

[Pertanyaan ini disampaikan untuk melihat apakah unit layanan memiliki sarana prasarana pendukung pelayanan seperti ruang khusus
pelayanan, ruang tunggu, tempat parkir gratis, ruang bermain anak, ruang ibadah, toilet khusus pengguna layanan dan sarana bagi yang
berkebutuhan khusus.]

YRRk R X

7. Petugas pelayanan/sistem pelayanan online pada unit layanan ini merespon keperluan Bapak/Ibu dengan cepat

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah petugas mampu memberikan respon pelayanan dengan cepat kepada pengguna
layanan baik melalui tatap muka langsung, maupun melalui aplikasi layanan daring, petugas mudah dikenali (memakai seragam, tanda
pengenal, dll), petugas melayani dengan ramah (senyum, salam, sapa, sopan, dan santun)]

YRR R R X

8. Layanan konsultasi dan pengaduan yang disediakan unit layanan ini mudah digunakan/diakses

[Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah sarana layanan konsultasi dan pengaduan beragam (tempat konsultasi dan
pengaduan/hotline/call center/media online), prosedur untuk melakukan konsultasi dan pengaduan mudah, respon konsultasi dan
pengaduan cepat serta tindak lanjut proses penanganan konsultasi dan pengaduan jelas.]

YRRk X

Il. PERILAKU PENYIMPANGAN

Pada bagian ini, kami akan meminta pendapat Bapak/Ilbu mengenai beberapa hal terkait perilaku petugas pelayanan yang menyimpang pada
unit layanan ini.

1. Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui apakah ada petugas yang memberikan pelayanan secara khusus atau membeda-
bedakan pelayanan karena faktor suku, agama, kekerabatan, almamater, dan sejenisnya.]

YRR A X

2. Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui apakah ada Petugas yang memberikan pelayanan yang tidak sesuai dengan ketentuan
sehingga mengindikasikan kecurangan, seperti penyerobotan antrian, mempersingkat waktu tunggu layanan di luar prosedur,
pengurangan syarat/prosedur, pengurangan denda, dll.]

Y YRR R X

3. Tidak ada penerimaan imbalan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui apakah ada Petugas yang menerima/bahkan meminta imbalan uang untuk alasan
administrasi, transpor, rokok, kopi, dll di luar ketentuan, pemberian imbalan barang berupa makanan jadi, rokok, parsel, perhiasan,
elektronik, pakaian, bahan pangan, dll diluar ketentuan, pemberian imbalan fasilitas berupa akomodasi (hotel, resort perjalanan/jasa
transport, komunikasi, hiburan, voucher belanja, dll) diluar ketentuan.]

YRR R X



4. Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui apakah ada Petugas yang melakukan pungli, yaitu permintaan pembayaran atas
pelayanan yang diterima pengguna layanan di luar tarif resmi (Pungli bisa dikamuflasekan melalui berbagai istilah seperti “uang

administrasi”, “uang rokok”, “uang terima kasih”, dsb).]

Y YRR R X

5. Tidak ada percaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini

[Pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui apakah ada praktik percaloan (Pihak yang melakukan percaloan dapat berasal dari
oknum pegawai pada unit layanan ini, maupun pihak luar yang memiliki hubungan/atau tidak memiliki hubungan dengan oknum
pegawai).]

Y Rk kX

lll. EVALUASI DAN PERBAIKAN

1. Sebelum menjawab survei ini, apakah ada pegawai/pejabat pada unit layanan ini yang mengarahkan Bapak/Ibu untuk memberikan jawaban
yang bagus-bagus/baik-baik saja?

Pengarahan Petugas/ Pegawai

OVYa
OTidak
2. Bagaimana penlilaian Bapak/ Ibu terhadap pilihan dibawah ini yang perlu diperbaiki pada unit layanan ini

[Silahkan pilih bagian yang perlu diperbaiki pada unit layanan ini. Jawaban bisa dipilih lebih dari 1 (satu)]

(JKebijakan Pelayanan
[JProfesionalisme SDM

[JKualitas Sarana Prasarana

(I Sistem Informasi dan Pelayanan Publik
[JKonsultasi dan Pengaduan
[JPenghilangan Praktik Pungli
(JPenghilangan Praktik Diluar Prosedur
[JPenghilangan Praktik Percaloan
(JTidak ada yang perlu diperbaiki

Tanda Tangan
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METODOLOGI SURVEI

A. Kriteria Responden

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat dilakukan secara real time dengan memanfaatkan Aplikasi Case Survey Management System (CSMS).
Penggunaan Aplikasi Case Survey Management System (CSMS) sebagai tools pelaksanaan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) dan Survei Persepsi
Kualitas Pelayanan (SPKP) diharapkan dapat menganalisis data kualitatif secara langsung sehingga perbaikan atas pelayanan publik yang menjadi
keluhan di tengah masyarakat dapat ditanggulangi dengan cepat dan tepat.

Pengumpulan data survei kepuasan masyarakat dilaksanakan di seluruh satuan kerja Kementerian Imigrasi Dan Pemasyarakatan baik di tingkat
pusat maupun daerah secara periodik setiap bulan. Sedangkan pengisian kuesioner dilakukan sendiri oleh responden/masyarakat sebagai penerima
atau pengguna layanan, secara daring atau online melalui komputer, laptop, atau handphone masing-masing pada laman web e-survei yang tersedia
secara real time dan hasilnya otomatis dikirimkan melalui https://star-survei3a.kemenimipas.go.id/.

Responden SPAK dan SPKP adalah penerima pelayanan publik yang pada saat pencacahan sedang berada di lokasi unit pelayanan, atau yang
pernah menerima pelayanan dari aparatur penyelenggara pelayanan. Dalam pelaksanaan survei, ditentukan sampel jumlah responden berdasarkan
populasi pengguna layanan setiap bulannya.

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Sipil Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 90 Tahun 2021 tentang Pembangunan dan
evaluasi Zona Integritas menuju WBK dan WBBM, mensyaratkan responden minimal survei berjumlah 30 responden. Apabila penerima layanan dari
Unit Kerja kurang dari 30 orang karena memang karakter Unit Kerja yang bukan pelayanan publik, maka tim melaksanakan survei akan menentukan
dengan jumlah tertentu sesuai kaidah perhitungan statistik. Jumlah minimal responden SPAK dan SPKP setiap Unit Kerja ditentukan berdasarkan
kaidah-kaidah perhitungan statistik, yakni mengacu pada populasi pengguna layanan dalam satu bulan.

- Contoh perhitungan menggunakan Rumus Slovin:

n = Jumlah sample (responden)

N

n=  ——— N = Jumlah Populasi (Pengguna layanan Satu Bulan)

14 Ne?

e = Persen kelonggaran ketidaktelitian karena kesalahan pengambilan sample yang masih dapat ditolerir (contoh 5%)

Jika dalam satu bulan terdapat 150 pengguna layanan dan margin kesalahan yang ditentukan adalah 5% atau 0,05, maka perhitungannya adalah:
n=N/{1+(Nxe2)}

n=150/{1+ (150 x 0,052)}

n =109,09

Dengan demikian, ukuran responden minimal dari populasi 150 pengguna layanan adalah sebanyak 109 responden.

- Untuk memudahkan perhitungan dapat pula menggunakan tabel sample dari Krejcie and Morgan (Permenpan-RB No 14 Tahun 2017):

Tabel Sampel Morgan dan Krejcie

Populasi (N) Sampel (n) Populasi (N) Sampel (n) Populasi (N) Sampel (n)
10 10 220 140 1200 291
15 14 230 144 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 181 2400 331
65 56 340 181 2600 331
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 50000 381
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Populasi (N) Sampel (n) Populasi (N) Sampel (n) Populasi (N) Sampel (n)
200 132 1000 278 75000 382
210 136 1100 285 100000 384

a. Responden SPAK-SPKP Unit Utama Kementerian Imigrasi Dan Pemasyarakatan adalah : Pengguna Layanan di Unit Utama Kementerian Imigrasi
Dan Pemasyarakatan.

b. Responden SPAK-SPKP Unit Wilayah

c. Responden SPAK-SPKP Unit Pelaksana Teknis

B. Metode Pencacahan

Survei Kepuasan Masyarakat di lingkungan Kementerian Imigrasi Dan Pemasyarakatan dilakukan secara mandiri oleh unit pemberi layanan, baik di
tingkat Unit Utama, Unit Wilayah, maupun Unit Pelaksana Teknis (UPT). Pengisian SKM dilakukan oleh masyarakat sebagai pengguna layanan atau
penerima layanan dilakukan melalui Aplikasi Case Survey Management System (CSMS), dengan cara melakukan scan barcode pada unit pemberi
layanan atau dengan cara mengakses link survei yang diberikan oleh petugas layanan.

C. Metode Pengolahan Data dan Analisis

Untuk memperoleh nilai hasil survei dilakukan perhitungan otomatis oleh sistem yang terdapat dalam Aplikasi Case Survey Management System
(CSMS), dengan berpedoman pada PermenPAN-RB Nomor 14 tahun 2017. Dalam aturan tersebut digunakan pendekatan "nilai rata-rata tertimbang"
masing-masing unsur pelayanan, dengan rumus sebagai berikut:

Total dari Nilai Persepsi Per Unsur
SKM = x Nilai Penimbang
Total Unsur yang Terisi

Untuk memudahkan interpretasi terhadap penilaian, yaitu antara 25-100, maka hasil penilaian tersebut dikonversikan dengan nilai dasar 25, dengan
rumus “Hasil SKM Unit Pelayanan x 25”. Dengan demikian, nilai persepsi, nilai interval, nilai interval konversi, dan mutu serta kinerja unit pelayanan
digambarkan sebagai berikut:

Pe':::::si Nilai Interval | Nilai Konversi Pell\: ;;lr‘\an ‘g:;r)j,aa:a':t
1 1,00-2,5996 25,00-64,99 D Tidak Baik
2 2,60-3,064 65,00-76,60 C Kurang Baik
3 3,0644-3,532 76,61-88,30 B Baik
4 3,5324-4,00 88,31-100,00 A Sangat Baik

D. Pengolahan Data

Setiap pertanyaan survei masing-masing unsur diberi nilai. Nilai dihitung dengan menggunakan "nilai rata-rata tertimbang" masing-masing unsur
pelayanan. Dalam penghitungan survei kepuasan masyarakat terhadap unsur-unsur pelayanan yang dikaji, setiap unsur pelayanan memiliki penimbang
yang sama. Nilai penimbang ditetapkan dengan rumus, sebagai berikut:

Bobot nilai rata-rata terfimbang = JumahBobot =1 =N
Jumah Unsur X

N = bobot nilai per unsur

Untuk memperoleh nilai SKM unit pelayanan digunakan pendekatan nilai rata-rata tertimbang dengan rumus sebagai berikut:

Bobot nilai rata-rata tertimbang = JumahBopot = 1 ' =0,07
Jumah Unsur

(..\.)I—'l

Untuk memperoleh nilai SKM unit pelayanan digunakan pendekatan nilai rata-rata tertimbang dengan rumus sebagai berikut:

SKM = Total dayi nilai persepsi per unsur x| Nilai Penimbang
Jota Unsur yang terisi
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PENGOLAHAN SURVEI

A. Analisis Hasil Survei

1. Hasil Survei Presepsi Anti Korupsi (SPAK) - SPAK pada KANTOR IMIGRASI KELAS Il NON TPI PAMEKASAN
Data Hasil Survei Presepsi Anti Korupsi (SPAK) - SPAK KANTOR IMIGRASI KELAS 11 NON TPl PAMEKASAN

No. [ Bulan Nilai SPAK Jumlah Responden | Diskriminasi | Kecurangan | Gratifikasi | Pungli | Calo
1 [Mei 73
2 Ve 71
3 [Juni 80
Nilai Agregat 224

Pada pelaksanaan survei periode Mei s.d Juni 2025, KANTOR IMIGRASI KELAS Il NON TPl PAMEKASAN secara agregat atau rata-rata
memperoleh nilai atau 3.97 dalam skala 4. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa pelayanan publik yang diberikan oleh KANTOR IMIGRASI
KELAS 1l NON TPl PAMEKASAN telah memperoleh kategori Sangat Baik.

Secara lebih rinci, terdapat 5 unsur yang menjadi penyumbang nilai agregat atau rata-rata (SPAK) KANTOR IMIGRASI KELAS Il NON TPI
PAMEKASAN pada periode Mei s.d Juni 2025. .

2. Hasil Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP)/ Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) - SPKP/SKM pada KANTOR IMIGRASI KELAS Il
NON TPl PAMEKASAN

Data Hasil Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP)/ Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) - SPKP/SKM KANTOR IMIGRASI KELAS |l NON
TPl PAMEKASAN

o Konsultasi

No.|Bulan Nilai Jumlah Informasi|Persyaratan|Prosedur/Alur Waktu_ Produk Tarif/Biaya Sarana Respon dan
SPKP/SKM|Responden Penyelesaian|Layanan Prasarana
Pengaduan

1 [Mei |73
2 |Mei [71
3 |Juni [80
Nilai
Agregat 224

Pada pelaksanaan survei periode Mei s.d Juni 2025, KANTOR IMIGRASI KELAS Il NON TPl PAMEKASAN secara agregat atau rata-rata
memperoleh nilai atau 3.96 dalam skala 4. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa pelayanan publik yang diberikan oleh KANTOR IMIGRASI
KELAS 1l NON TPl PAMEKASAN telah memperoleh kategori Sangat Baik.

Secara lebih rinci, terdapat 9 unsur yang menjadi penyumbang nilai agregat atau rata-rata (SPKP/SKM) KANTOR IMIGRASI KELAS Il NON
TPI PAMEKASAN pada periode Mei s.d Juni 2025. .

3. Aspek Usulan Perbaikan dari Masyarakat dan Indikatornya

Berdasarkan data pada aplikasi Survei Case Survey Management System (CSMS), terdapat usulan perbaikan yang disampaikan oleh
responden, terhadap beberapa aspek indikator penilaian dalam survei yang tergambar dalam diagram berikut:



Perbaikan

Kebijakan Pelayanan

Profesionalisme SDM

Kualitas Sarana Prasarana

Sistem Informasi dan Pelayanan Publik

Konsultasi dan Pengaduan

Penghilangan Praktik Pungli

Penghilangan Praktik Diluar Prosedur

Penghilangan Praktik Percaloan

=
8]
N

B. Tindak Lanjut Hasil Survei

Berdasarkan analisa hasil survei, terdapat beberapa indikator yang dilakukan tindak lanjut yaitu sebagai berikut:

1. Persyaratan
o Persyaratan pelayanan dimuat secara lengkap pada informasi pelayanan;
o Sinkronisasi persyaratan yang dimuat pada website atau pun media sosial lainnya dengan persyaratan yang ada di tempat layanan;
o Persyaratan yang menyulitkan masyarakat perlu dievaluasi;

2. Respon
o Adanya kejelasan dan ketepatan waktu dalam memberikan layanan, untuk dapat menciptakan kondisi ini diperlukan standar operasional

prosedur dan terinternalisasi kepada seluruh petugas sehingga dapat mengerti kebutuhan masyarakat dan tanggap dalam menangani

masalah pelanggan (masyarakat);

o Petugas Front Office harus dapat bertindak cepat dan cekatan dalam memberikan layanan dan menangani masalah yang dihadapi
pelanggan;

o Petugas diwajibkan untuk memberikan 3S (Senyum, Sapa, Salam) dalam melayani masyarakat, dan menempatkan masyarakat sebagai
"orang yang istimewa".

3. Prosedur/Alur

o Adanya pengumuman alur prosedur pada ruang layanan;

o Petugas menjelaskan prosedur pelayanan kepada pengguna layanan;

o Melakukan sosialisasi alur pelayanan kepada masyarakat.
4. Waktu Penyelesaian

o Adanya pengumuman/standar pelayanan terkait jangka waktu pelayanan pada ruang pelayanan;

o Petugas/duta layanan menyampaikan jangka waktu layanan;

o Adanya kanal informasi bagi masyarakat untuk memperoleh informasi waktu penyelesaian layanan.
5. Sarana Prasarana

o Terpenuhinya Sarana dan Prasarana Dasar dalam pelaksanaan pemberian layanan, seperti komputer, jaringan internet, dan sarana
pendukung lainnya, serta ruangan pelayanan yang memadai (loket pelayananan, ruang tunggu, toilet dan prasarana lainnya);

o Pemenuhan Sarana dan Prasarana Pendukung dalam pelaksanaan pemberian layanan disediakan/diadakan selama mempercepat dan
mendukung kenyamanan penerima layanan;

o Kebersihan dan Pemeliharaan Sarana dan Prasarana dilakukan secara berkala oleh petugas yang berkompeten.



A. DATA RESPONDEN

BAB IV

DATA SURVEI

No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Rabu, 07 51-30
1 [Mei2025 [AGUSTIANA ISNAINI 082331099523  [LAINNYA(PERAWAT) [0  Iperempuan [Diploma Paspor
Jam 09:13
Rabu, 07
2 |Mei2025 [ANIDWIRAHAYU 08123457689  |LAINNYA 18-20 50 rempuan [Skolah Dasar |o o
- Tahun (SD)
Jam 09:17
Rabu, 07
3 |Vei2025 [PAMBANG 082132191176  [SWASTA 41-50 1 akiLaki  |Strata 1 (S1)  |Paspor
5 INIRWANTO Tahun
Jam 09:19
Rabu, 07 31-40 Sekolah
4 [Mei2025 [EDI GUNAWAN 087750300222  [WIRAUSAHA 2140 |Laki-Laki  [Menengah Atas|[Paspor
Jam 09:22 (SMA)
Rabu, 07 Sekolah
5 |Mei2025 [ZAHRANURTRIDL logs35333358  |wiraUSAHA 1820 |perempuan [Menengah  [Paspor
Jam 09:26 Pertama (SMP)
Rabu, 07
6 |Mei2025 [USMAN ALI 087861007246  |LAINNYA 2130 | akiLaki  [SoKolah Dasar jopgnor
B Tahun (SD)
Jam 09:29
Rabu, 07 41-50
7 |Mei2025 [TITIK MUJIATI 087854170341  [SWASTA . Perempuan |Strata 1 (S1)  [Paspor
X ahun
Jam 09:32
Rabu, 07 51-30 Sekolah
8 [Mei2025 |SITI MUTAMMIMAH 085755839575 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |[Menengah Paspor
Jam 09:41 Pertama (SMP)
Rabu, 07
9 |Mei2025 [SIFAFIANTIKA 087750266555  [WIRAUSAHA 31-40 |pe rempuan |Strata 1 (S1)  [Paspor
5 |WULANDARI Tahun
Jam 09:45
Rabu, 07 Sekolah
10 |Mei 2025 iIGSJéTEI)ELLA 081360009533  [WIRAUSAHA %hi?] Perempuan [Menengah Atas|Paspor
Jam 09:54 (SMA)
Rabu, 07 Sekolah
11 [Mei2025 [ADRIANASRI 08179346112  |[WIRAUSAHA 5160 |be empuan Menengah Atas|Paspor
5_ |BUDIJATMIDEWI Tahun
Jam 10:05 (SMA)
Rabu, 07 31-40
12 |Mei 2025 |AGUS JUFRIVANZAH [081217400401  [swASTA Laki-Laki [Strata 1(S1) [|Paspor
X Tahun
Jam 10:09
Rabu, 07 21-30 Sekolah
13 |Mei 2025 |WAHIDAL FITRIA 0879494964646 |WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 10:14 (SMA)
Rabu, 07 Sekolah
14 |Mei 2025 ﬁig/'\g'x'ﬁ"' 081331782705  [WIRAUSAHA ?;hi?] Laki-Laki |Menengah  |Paspor
Jam 10:16 Pertama (SMP)
Rabu, 07
15 |Mei 2025 |/ERRYISMAN 087878209271  |WIRAUSAHA 41-50 ), aki-Laki  |Strata 1 (81)  [Paspor
X YUDHI Tahun
Jam 10:21
Rabu, 07
16 |Mei 2025 |2VAH MEILANI 085235200040  [LAINNYA(GURU) 41-50 o6 rempuan [Strata 1 (1) [Paspor
5 |SILVITA Tahun
Jam 10:27
Rabu, 07 41-50 Sekolah
17 |Mei 2025 |ACHMAD BAIHAQI  [081949966534  [WIRAUSAHA Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 10:34 (SMA)
Rabu, 07 41-50 Sekolah
18 |Mei 2025 |ACHMAD BAIHAQI [081949966534  [WIRAUSAHA Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 10:37 (SMA)
Rabu, 07 Sekolah
19 [Mei 2025 (&AL FATAR 08123457689  [LAINNYA 2130 i aki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 10:40 (SMA)
Rabu, 07 41-50 Sekolah
20 |Mei 2025 [YUYUT SANTOSO 082337164793  |[WIRAUSAHA 1190 llakiLaki  |Menengah  [Paspor
Jam 10:44 Pertama (SMP)
Rabu, 07 2140
21 |Mei 2025 [TIARA KUDRI 082391164628  [LAINNYA(PERAWAT)  [3149 " |perempuan [Strata 1 (S1)  |Paspor
Jam 10:49
Rabu, 07 41-50 Sekolah
22 |Mei 2025 [MOHAMMAD TONI  |081233128577  |LAINNYA(PELAUT) 100 |Laki-Laki  [Menengah Atas|Paspor
Jam 10:56 (SMA)
Rabu, 07 41-50 Sekolah
23 [Mei 2025 |ABD SYAKUR TOHA 081805512197  |WIRAUSAHA Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 11:00 (SMA)




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Rabu, 07 41-50 Sekolah
24 |Mei 2025 |ACHMAD SUBAIDI  |0818572327 WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 11:02 (SMA)
Rabu, 07 31-40 Sekolah
25 |[Mei 2025 |YUDAKRISYANTO |087949494949611|WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
. Tahun
Jam 11:10 (SMA)
Rabu, 07 51-30 Sekolah
26 [Mei 2025 |[VIRAAGUSTIN 0829484648 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
Jam 11:14 (SMA)
Rabu, 07 31-40 Sekolah
27 [Mei 2025 |ULFATUN HASANAH 087838008870 LAINNYA Tahun Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 11:16 (SMA)
Rabu, 07 51-30
28 |Mei 2025 |SUSILO ADI WIJAYA |087863644376 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 11:19
Rabu, 07 21-30 Sekolah
29 |Mei 2025 |SHINTALUTFIANA |082337187533 LAINNYA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 11:26 (SMA)
Rabu, 07 21-30 Sekolah
30 [Mei 2025 |[SHINTALUTFIANA 082337187533 LAINNYA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 11:38 (SMA)
Rabu, 07 LAINNYA(KARYAWAN  [31-40
31 |Mei 2025 |AGUS WINARNO 082331452369 Laki-Laki  |Diploma Paspor
- HONORER) Tahun
Jam 12:42
Rabu, 07 51-30
32 |Mei 2025 |DANIA ULFAH DIANTI|085173036707 LAINNYA(AKUNTAN) Tahun Perempuan [Strata 1 (S1)  [Paspor
Jam 12:45
Rabu, 07 41-50 Sekolah
33 |Mei 2025 |[EDY SULISDYANTO |082231458798  |WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 12:55 (SMA)
Rabu, 07
Y ELLIYA DWI 41-50
34 |Mei 202.5 AGUSTINA 0822134657879 |WIRAUSAHA Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 12:57
Rabu, 07 HARMOKO Diatas Sekolah
35 |Mei 2025 \WONGKOJOYO 081228839872  |WIRAUSAHA 60 Laki-Laki  |[Menengah Atas|Paspor
Jam 13:00 Tahun (SMA)
Rabu, 07
36 [Mei 2025 [ZAINUL FATA 082331009993  [PNS 41-50 1 akiLaki  |Strata 1 (S1)  |Paspor
-~ |FUDHOLI Tahun
Jam 13:03
Rabu, 07 21-30
37 |Mei 2025 |AGUS PRASETYO |081228729530 |WIRAUSAHA Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
A Tahun
Jam 13:05
Rabu, 07
38 |Mei2025 |ERMAHARIZAMEL 1561913507020  [WIRAUSAHA 31-40 |pe rempuan |Strata 1 (S1)  [Paspor
+ , [ASTUTIK Tahun
Jam 13:14
Rabu, 07 41-50
39 |Mei 2025 |FARIDATURYSIAS (081252517528 PNS Perempuan [Strata 1 (S1) |Paspor
. Tahun
Jam 13:17
Rabu, 07 31-40 Sekolah
40 |Mei 2025 |HESVINTIAR CITA  |087850331220 LAINNYA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 13:20 (SMA)
Rabu, 07 41-50 Sekolah
41 |Mei 2025 |YESY RATNA FARIDA|085257293716 LAINNYA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
B Tahun
Jam 13:23 (SMA)
Rabu, 07 41-50 Sekolah
42 |Mei 2025 |[TAUFIK RIZKILLAH |082335833808 |WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
A Tahun
Jam 13:27 (SMA)
Rabu, 07 31-40 Sekolah
43 |Mei 2025 |[WAWAN GUNAWAN 081217231665 |WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
A Tahun
Jam 13:30 (SMA)
Rabu, 07 21-30
44 |Mei 2025 |TUBEL OCTO SEMLI [081327557595  |LAINNYA(DOKTER) Tahun Laki-Laki |Strata 2 (S2) |[Paspor
Jam 13:33
Rabu, 07 Sekolah
45 |Mei 2025 E?A’}XQ'AAM PUTRA |082045877020  [WIRAUSAHA %;hi?] Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
Jam 13:40 (SMA)
Rabu, 07 31-40 Sekolah
46 |Mei 2025 |AGUS TRI WIBOWO |082232345698  |WIRAUSAHA Laki-Laki  |[Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 13:47 (SMA)
Rabu, 07 |ALEXANDRO 51-30
47 |Mei 2025 |GIOVANNY 085746485049  |SWASTA Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 13:50 [ACNELLIO
Rabu, 07 |DENDRO 21-30 Sekolah
48 |Mei 2025 [ANUGRAHA 085749710304 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 13:53 |GEMILANG (SMA)
Rabu, 07 51-30 Sekolah
49 |Mei 2025 |ZEINUR ROZIKIN 087777710145  |WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
A Tahun
Jam 13:56 (SMA)




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Rabu, 07 Iy oG PUTRA 31-40
50 |[Mei 2025 081227788899  |LAINNYA(PENGACARA) Laki-Laki |Strata 2 (S2) |[Paspor
=0 IALIZAR Tahun
Jam 13:59
Rabu, 07 51-30 Sekolah
51 |Mei 2025 |HANA NAFIKA PUTRI [085707107469 LAINNYA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
A Tahun
Jam 14:06 (SMA)
Rabu, 07 51-30 Sekolah
52 |Mei 2025 |IDRIS SULAIMAN 087994916161 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 18:03 (SMA)
Rabu, 07 Sekolah
53 |Mei 2025 [RATLNE JC%AA';‘\I'\E‘)AR 4 |085331176881  [LAINNYA }Shi?] Perempuan [Menengah  |Paspor
Jam 18:07 Pertama (SMP)
Rabu, 07 Diatas Sekolah
54 [Mei 2025 gxgmﬁ bwi 0818572327 WIRAUSAHA 60  |Laki-Laki |Menengah Atas|Paspor
Jam 18:10 Tahun (SMA)
Rabu, 07 41-50 Sekolah
55 [Mei 2025 [IMELDA YANG 083831552387  |WIRAUSAHA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 18:14 (SMA)
Rabu, 07 31-40 Sekolah
56 |[Mei 2025 |TAZUS SUBEQI 081293859807  |LAINNYA(PELAUT) Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
A Tahun
Jam 18:17 (SMA)
Rabu, 07
57 |Mei2025 [KEVINWIBOWO 1505543704484 |LAINNYA 21-30 | akiLaki |Strata 1(S1) |Paspor
A MUKTI Tahun
Jam 18:23
Rabu, 07 Sekolah
58 |Mei 2025 JSAA"F',BAFEQDY 081389605825  [WIRAUSAHA ‘};ﬁ} Laki-Laki |Menengah Atas|Paspor
Jam 18:26 (SMA)
Rabu, 07
oy SITI UNIMAN 31-40
59 |Mei 202_5 SYAMSIYAH 087750043466 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 18:29
Rabu, 07 Sekolah
60 [Mei2025 [BMAFHTRANUR - og1217554319  [LAINNYA 2130 i aki-Laki  [Menengah Atas|Paspor
Jam 18:32 (SMA)
Kamis, 08 41-50 Sekolah
61 |Mei 2025 [Hoirul Anam 085955264777 SWASTA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|lzin Tinggal
Jam 08:13 (SMA)
Kamis, 08 21-30 Sekolah
62 |[Mei 2025 |Roby 60129520406 SWASTA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|lzin Tinggal
Jam 08:14 (SMA)
Kamis, 08 31-40 Sekolah
63 |Mei 2025 |Musyarrofah 087882981107 SWASTA T Perempuan |[Menengah Atas|lzin Tinggal
A ahun
Jam 08:15 (SMA)
Kamis, 08 51-60 Sekolah Pendaftaraan Anak
64 [Mei 2025 |[Homsiyah 601162249759 SWASTA Tahun Perempuan |[Menengah Atas|Berkewarganegaraan
Jam 08:16 (SMA) Ganda (Affidavit)
Kamis, 08 Sekolah
65 [Mei 2025 ﬁigwﬁf‘* ABBAS  |085730388741  |LAINNYA(PELAUT) %;hi?] Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
Jam 10:26 (SMA)
Kamis, 08 31-40 Sekolah
66 [Mei2025 [ACHMAD SUPRIYADI|0881026401212 [LAINNYA(NELAYAN) T Laki-Laki  |[Menengah Atas|Paspor
X ahun
Jam 10:29 (SMA)
Kamis, 08
o AGENG SWASONO 21-30 . .
67 |Mei 202'5 APRILIAWAN 083840332377 SWASTA Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 10:36
Kamis, 08
68 |Mei2025 [ALKAHFIJAINUL 150179380034 |LAINNYA(GURU) 5160 | ski-Laki |Strata 1(S1)  |Paspor
- » |[HERMANSA Tahun
Jam 10:42
Jumat, 09 31-40 Sekolah
69 |Mei 2025 |WINDA KARTIKA 082122021711 WIRAUSAHA T Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
A ahun
Jam 07:33 (SMA)
Jumat, 09 41-50 Sekolah
70 [Mei 2025 |JUMAR FARUK 087919919164  |WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 07:37 (SMA)
Jumat, 09 41-50 Sekolah
71 |[Mei 2025 |TATIK SISKAWATI 082122021711 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
Jam 07:39 (SMA)
Jumat, 09 51-60
72 [Mei 2025 |SUSTIANI HIDAYATI 085232854973 PNS Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
X Tahun
Jam 07:42
Jumat, 09 31-40
73 |Mei 2025 |[RISTIAN DWI CAHYA |085851818767  [LAINNYA(GURU) Tahun Laki-Laki [Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 07:50
Rabu, 21 31-40 Sekolah
74 |Mei 2025 |ABD AZIZ 081267570672  |WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 10:32 (SMA)
Selasa, 27
ol ACHMAD DHANI 18-20 . .
75 |Mei 2025 PRATAMA 089655610582 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor

Jam 08:59




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Selasa, 27
76 |Mei 2025 [MEISHELADWI 081357060568  [SWASTA 31-40 o0 empuan |Strata 1 (S1)  [Paspor
na [LAWIDYA Tahun
Jam 14:03
Selasa, 27 51-30 Sekolah
77 |Mei 2025 |NABILAH MAHARANI [081346862807 LAINNYA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
A Tahun
Jam 17:10 (SMA)
Selasa, 27 51-30 Sekolah
78 |Mei 2025 |NABILAH MAHARANI [081346862804 LAINNYA Tahun Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
Jam 17:27 (SMA)
Selasa, 27 41-50 Sekolah
79 [Mei 2025 [Halimatus Skdiyeh 081804064249 LAINNYA Tahun Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 17:27 (SMA)
Selasa, 27 51-30
80 |[Mei 2025 |ADIBA DZAKIYA 085334567891 SWASTA T Perempuan |Diploma Paspor
X ahun
Jam 17:31
Selasa, 27 31-40
81 |[Mei 2025 |Abdul 085159391009  |SWASTA T Laki-Laki  |Strata 1 (S1) |[Paspor
X ahun
Jam 17:43
Selasa, 27 51-30
82 [Mei 2025 |lukluil maknun 085742135698 PNS Perempuan |Diploma Paspor
A Tahun
Jam 17:46
Selasa, 27 51-30
83 |Mei 2025 |khoirun nisa 085144235121 PNS Perempuan [Strata 1 (S1) |Paspor
A Tahun
Jam 17:48
Selasa, 27 Sekolah ) - .
84 [Mei2025 |dea damara 0817654789 PNS %;r']t?] Perempuan |Menengah Atas Ed:r'ja'\r’]'em"'h Jenis
Jam 17:49 (SMA) Y
Selasa, 27 21-30
85 |Mei 2025 |putri puspawati 087741142995 SWASTA Perempuan [Strata 1 (S1) |Paspor
. Tahun
Jam 17:53
Selasa, 27 31-40 Sekolah
86 |[Mei 2025 |ADI SANTOSO 082245569094  |WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 17:56 (SMA)
Selasa, 27 31-40 Sekolah
87 |Mei 2025 |Rudi 0852575212205 |LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 17:56 (SMA)
Selasa, 27 31-40
88 [Mei 2025 |[Taufik Agung 082131432622  |PNS Laki-Laki [Strata 1 (S1) [Paspor
A Tahun
Jam 17:56
Selasa, 27 31-40 Sekolah
89 [Mei 2025 |Yadi 082334665852 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 17:58 (SMA)
Selasa, 27 41-50 Sekolah Pendaftaraan Anak
90 [Mei 2025 [Hantun 085730856677 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |[Menengah Atas|Berkewarganegaraan
Jam 18:03 (SMA) Ganda (Affidavit)
Selasa, 27 21-30
91 [Mei 2025 |Arif rahman 082334592048  |SWASTA Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
. Tahun
Jam 18:03
Selasa, 27
92 |Mei2025 [ALEXALFARODIS 085523464949  |LAINNYA 18-20 ) opiLaki  [Sekolah Dasar |p o
. Tahun (SD)
Jam 18:03
Selasa, 27 31-40
93 [Mei 2025 |Aswin Syaiful Anwar |0878871419833 [PNS Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
B Tahun
Jam 18:05
Selasa, 27 31-40
94 |Mei 2025 [Sukmono Adi Wibowo |082260009060  [PNS Laki-Laki  [Strata 1 (S1) [Paspor
A Tahun
Jam 18:05
Selasa, 27 ) - .
95 |Mei 2025 [husnan hamidi 083832367998  [PNS 5160 | aki-Laki |Strata 1 (s1) |1d9ak Memilih Jenis
A Tahun layanan
Jam 18:09
Selasa, 27 41-50
96 [Mei 2025 |Ach. Buzairi 082331048883 SWASTA Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
A Tahun
Jam 18:12
Selasa, 27 31-40
97 |[Mei 2025 |Budi 082231244525  |SWASTA Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
. Tahun
Jam 18:17
Selasa, 27 51-30
98 |Mei 2025 |Alif putra 081939394410  |SWASTA Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
I Tahun
Jam 18:17
Selasa, 27 Sekolah ) - .
99 |Mei 2025 [Ach farug 085234467986  [LAINNYA 2130 |l aki-Laki  |Menengah Atas|l 92k Memilin Jenis
Jam 18:17 (SMA) y
Selasa, 27 31-40 Sekolah
100|Mei 2025 |[Sahirul 082229862025 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 18:18 (SMA)
Selasa, 27
pgiy UMAROH IKA 21-30
101|Mei 2025 ARIANTINI 082332721744 LAINNYA Tahun Perempuan [Strata 1 (S1) |Paspor

Jam 18:21




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Selasa, 27 31-40
102|Mei 2025 |[Dini Asmaningrum is |081234467903 PNS Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
X Tahun
Jam 18:22
Selasa, 27
103|Mei 2025 |CHANDRAPUTRA  |na5643140343  [swasTA 41-50 1 akiLaki  |Strata 1 (S1)  |Paspor
A PRADANA Tahun
Jam 18:28
Selasa, 27
104|Mei 2025 [ELLIYATUL 087843935591  |LAINNYA 21-30 Ioerempuan |Strata 1 (S1)  |Paspor
A FIRDAUSIYAH Tahun
Jam 18:30
Selasa, 27 31-40
105|Mei 2025 |Anna 087698765 SWASTA Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
. Tahun
Jam 18:32
Selasa, 27 Sekolah
106|Mei 2025 |FANNI SILVANA 087713062000  [LAINNYA 21-30 Ioerempuan |Menengah Atas|Paspor
> |SAFIUDIN Tahun
Jam 18:32 (SMA)
Selasa, 27 Sekolah ) - .
107|Mei 2025 |Sugiono 088805425305  [SWASTA ?;at% Laki-Laki [Menengah Atas Ed:r'ja"rfem"'h Jenis
Jam 18:33 (SMA) y
Selasa, 27
108[Mei 2025 |[CAMUKTIPUTRA  |ne0655610582  |LAINNYA 21-30 | okilaki |Strata 1 (S1) |Paspor
) NOLA Tahun
Jam 18:39
Selasa, 27 41-50
109|Mei 2025 |Adi 0823 PNS T Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
A ahun
Jam 18:40
Selasa, 27 31-40 Sekolah
110|Mei 2025 |Zulkarnaen 081333192225 SWASTA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 18:42 (SMA)
Selasa, 27 18-20 Sekolah
111 |Mei 2025 |JONI EFENDY 085233011661 LAINNYA Tahun Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 18:43 (SMA)
Selasa, 27 51-60
112|Mei 2025 |[Selamet Wardoyo 085648326995 WIRAUSAHA T Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
X ahun
Jam 18:43
Selasa, 27 31-40
113|Mei 2025 |Tya Ryzky 085729638584 PNS T Perempuan |Diploma Paspor
X ahun
Jam 18:43
Selasa, 27 Sekolah ) . .
114|Mei 2025 |Samsul arifin 085335977025  |PNS P10 |l aki-Laki  |Menengah Atas|l 92k Memilin Jenis
Jam 18:47 (SMA) y
Selasa, 27 Sekolah ) . .
115[Mei 2025 |ahmad sidik 085204480057  [LAINNYA °140 |Laki-Laki  |Menengah Atas|l 02k Memilin Jenis
Jam 18:54 (SMA) y
Selasa, 27 51-30
116|Mei 2025 |Lidiya 087850667120 LAINNYA(Irt) Perempuan [Strata 1 (S1) |Paspor
A Tahun
Jam 19:01
Selasa, 27 31-40
117|Mei 2025 |[Syafiudin 082330446613 WIRAUSAHA T Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
B ahun
Jam 19:02
Selasa, 27 51-30
118|Mei 2025 |Risalatin 087776757626 WIRAUSAHA Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
I Tahun
Jam 19:09
Selasa, 27 Nazwa alifia nurul 21-30
119|Mei 2025 . 087765606936 LAINNYA Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
B azizah Tahun
Jam 19:13
Selasa, 27 |\ pDI YATAMA NAUFA 21-30
120|Mei 2025 082332999567 WIRAUSAHA Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
I RIYANTO Tahun
Jam 19:14
Selasa, 27 51-30
121|Mei 2025 |Dio ikrar 087776757626 SWASTA Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
A Tahun
Jam 19:19
Selasa, 27 31-40
122|Mei 2025 |Dimas Aji Kurniawan [081383947489 PNS Laki-Laki  |[Strata 1 (S1) |Lain - Lain
. Tahun
Jam 19:34
Selasa, 27 31-40
123|Mei 2025 |[Syaiful Hajat 081282532192 PNS Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
. Tahun
Jam 19:45
Selasa, 27 31-40 Sekolah
124|Mei 2025 |Faizah rahayu 085730212436 LAINNYA(Irt) Tahun Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 20:26 (SMA)
Rabu, 28 18-20 Sekolah
125|Mei 2025 |SRIFA MASYITAH 085600897651 LAINNYA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
B Tahun
Jam 06:54 (SMA)
Rabu, 28 51-60 Sekolah
126|Mei 2025 |ELLY FARIDAARIEF 081232719414 WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 06:57 (SMA)
Rabu, 28
127|Mei 2025 %'?NUTSAH"I'AAYAT' 082241012024  [WIRAUSAHA %1;]30 Perempuan |Strata 1 (S1)  [Paspor
Jam 07:00 anun




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Rabu, 28 21-30 Sekolah
128|Mei 2025 |LINA TRI YULIA 085935017802 SWASTA Tahun Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 07:05 (SMA)
Rabu, 28 Sekolah
120[Mei 2025 |FADLAN SAZUDI  [081292994912  [FAINNYA(PEMANDU — 131-40 1} i) ki [Menengah Atas|Paspor
- WISATA) Tahun
Jam 07:11 (SMA)
Rabu, 28 31-40
130|Mei 2025 |[MARTA SUGIHARTO 081331200454 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [|Paspor
Jam 07:14
Rabu, 28
131|Mei 2025 |DAMIK 082331248369  [LAINNYA 31-40 |pg rempuan [Skolah Dasar |5, o
. Tahun (SD)
Jam 07:19
Rabu, 28 Sekolah
132Mei 2025 |YAYUK SRININGSIH o601 555648469 [WIRAUSAHA 5160 |be empuan Menengah Atas|Paspor
- BAKIRUN Tahun
Jam 07:21 (SMA)
Rabu, 28 1-pv/IN MERCELLINA 31-40
133|Mei 2025 087850857771 LAINNYA Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
X ERFAN Tahun
Jam 07:27
Rabu, 28
S ZULKIFLI 31-40 . . )
134|Mei 202'5 RACHMANSYAH 082151868818 LAINNYA(KAPTEN LAUT) Tahun Laki-Laki Diploma Paspor
Jam 07:30
Rabu, 28
.y DENNY PRIANATA 31-40 . . .
135|Mei 202_5 PUTRA UTAMA 0885455515 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki Diploma Paspor
Jam 07:34
Rabu, 28
.y MIRANDA ZANNUBA 21-30
136|Mei 202_5 QOTRUNNADA 087806852446 LAINNYA Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 07:38
Rabu, 28 41-50 Sekolah
137|Mei 2025 |ENNI 082302261690 LAINNYA Tahun Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 07:42 (SMA)
Rabu, 28 Sekolah
138|Mei 2025 |LR FARIDATUL 08854649452  |LAINNYA 4T;hi?1 Perempuan [Menengah Atas|Paspor
Jam 07:44 (SMA)
Rabu, 28 Sekolah
130Mei 2025 |YUNUS KARYAMI  |n85331654808  [WIRAUSAHA 5160 | Jki-Laki |Menengah Atas|Paspor
- SALIKUN Tahun
Jam 07:47 (SMA)
Rabu, 28 31-40
140|Mei 2025 |ARI WIBOWO 087816563999 WIRAUSAHA Laki-Laki Diploma Paspor
I Tahun
Jam 07:51
Rabu, 28 51-30 Sekolah
141|Mei 2025 |M Kurnia Javan 0817183031 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 09:03 (SMA)
Rabu, 28 21-30
142|Mei 2025 |RrAsri K 081211866886 LAINNYA Perempuan [Strata 1 (S1) |Paspor
. Tahun
Jam 09:12
Rabu, 28 5140
143|Mei 2025 |Andi muhammad 081217351101 PNS Laki-Laki  |Strata 2 (S2) [Paspor
. Tahun
Jam 09:22
Rabu, 28
144|Mei 2025 |Syarah 085735660060  [-AINNYA(Ibu rumah 31-40 |5, empuan |Diploma Paspor
I tangga) Tahun
Jam 20:11
145]oomi 3035 |ADHELIAPRAMESTI o000 hyirausata 21-30 oerempuan |Strata 1 (S1)  |Paspor
uni 2025 11 | | ANSYAH Tahun [Ferémpuan [Strata 1 (S1)  |Paspo
Jam 10:04
Senin, 16 21-30 Sekolah
146[Juni 2025 |[CHOIROTUN NISYA |087783184841 WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
X Tahun
Jam 10:06 (SMA)
Senin, 16 {1\ PISYE ARISONA 31-40
147|Juni 2025 087750358585 WIRAUSAHA Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
) IS Tahun
Jam 10:08
Senin, 16 Sekolah
148|Juni 2025 Eﬁ]g‘:ﬁﬂ\“ 085936120908  [LAINNYA }grﬁ?‘ Perempuan |Menengah  [Paspor
Jam 10:12 Pertama (SMP)
Senin, 16 31-40 Sekolah
149|Juni 2025 |[HANDOKO 087860000916 LAINNYA(TKI) Tahun Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 10:22 (SMA)
Senin, 16 51-60 Sekolah
150[Juni 2025 |IDA SURATMINI 085236979797 WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
. Tahun
Jam 10:27 (SMA)
Senin, 16
. MELLIYANA DWI 31-40
151|Juni 20?5 NOVIDA 087750408926 PNS Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 10:34
Senin, 16
152|Juni 2025 [CLIVIA SOPHIE 082257474811  [LAINNYA 21-30 o erempuan |Strata 1 (S1)  |Paspor
) BINTARI Tahun
Jam 10:40
Senin, 16 41-50 Sekolah
153[Juni 2025 |[RATNA CAPRINI 081381700299 WIRAUSAHA Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 10:49 (SMA)




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Senin, 16 51-30
154{Juni 2025 |SUHARTONO 081959947296  [WIRAUSAHA Laki-Laki |Strata 1(S1)  |Paspor
i Tahun
Jam 10:56
Senin, 16 Sekolah
155[Juni 2025 [ANGELIADWI 087743341142 [LAINNYA 3140 |b¢ rempuan |Menengah Atas|Paspor
25 [CAHYANINGSIH Tahun
Jam 11:03 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
156[Juni 2025 [DIKY MARTA 081240970654  |[LAINNYA %;hi?] Laki-Laki |Menengah Atas|Paspor
Jam 11:18 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
157[Juni 2025 [DIY MAREA 081240970654  |[LAINNYA %;hi?] Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
Jam 11:25 (SMA)
Senin, 16 51-30 Sekolah
158|Juni 2025 |EKO EDI SANTOSO [085649019347  [WIRAUSAHA Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
: Tahun
Jam 11:29 (SMA)
Senin, 16 41-50 Sekolah
159Juni 2025 |FENDI BAGAS KARA [087772261103  [LAINNYA(Pelaut) u Laki-Laki [Menengah Atas|Paspor
: ahun
Jam 11:33 (SMA)
Senin, 16 21-30 Sekolah
160}Juni 2025 |[IVA YATUL HASANAH |085137128071 WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
: Tahun
Jam 11:38 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
161)Juni 2025 |KHOIRUL ANAM 082334124067  |WIRAUSAHA 31-40 || ki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
25 |EARIED Tahun
Jam 11:43 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
162]Juni 2025 '\S"g#\'a'?\lff\%%m' 087840134881  |LAINNYA %;r']t?] Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 11:51 (SMA)
Senin, 16 41-50 Sekolah
163Juni 2025 [NUR KHATIM 08124357689  |WIRAUSAHA 100 |Laki-Laki  [Menengah Atas|[Paspor
Jam 12:00 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
164|Juni 2025 \I/DVAVIQIIIIK NURHAYATI 087759232204 PNS ?.;;]i% Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 12:05 (SMA)
Senin, 16 51-60 Sekolah
165[Juni 2025 |[AGUS SUMARDI 08125299054 TNI Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 14:28 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
166[Juni 2025 [BADRUS ZAMAN  |na5535055306  [WIRAUSAHA 31-40 || ki-Llaki |Menengah Atas|Paspor
25 |ISKANDAR Tahun
Jam 14:33 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
167|Juni 2025 |BAMBANG EKO 081234567891  [WIRAUSAHA 31-40 ) ki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
25 |IRIYANTO Tahun
Jam 15:17 (SMA)
Senin, 16
in, 16 | opAIRUL 4150 |
168[|Juni 20_25 WAHYUDIONO 082244555391 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 15:25
Senin, 16 41-50
169)Juni 2025 [CHRISTIANA NOVITA |081234567891 PNS Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
i Tahun
Jam 15:29
Senin, 16 Sekolah
170Juni 2025 |EKA YULI 081913607749  [WIRAUSAHA 31-40 |50 empuan Menengah Atas|Paspor
25 |HANDAYANI Tahun
Jam 15:30 (SMA)
Senin, 16 Sekolah
in, 16 |,2FAN BILLAH 1820 | ... ..
171 Juni 20?5 MOHAMMAD SYAH 085856724324 LAINNYA Tahun Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 15:35 (SMA)
Senin, 16 11 ;HAMMAD FIKRI 18-20 Sekolah Dasar
172|duni 2025 087860178181  [LAINNYA Laki-Laki Paspor
25 | ANWARI Tahun (SD)
Jam 15:52
Senin, 16 41-50
173|Juni 2025 |WISNU TRI ANINDITA[08123012571  [swasTA Laki-Laki |Strata 1(S1)  |Paspor
. Tahun
Jam 15:55
Senin, 16 Sekolah
174]Juni 2025 \Q(%STSR':T\‘"X RISQO 582336570082  [LAINNYA }grﬁ?‘ Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 15:58 (SMA)
Senin, 16 1gepTIANA DIAN 41-50
175Juni 2025 087750579779 LAINNYA(GURU) Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
25 |PUSPITA Tahun
Jam 16:02
Senin, 16
N, 16 15 DIET RISTHA 3140 | o
176[Juni 2025 [2FE] RO 082139930808  [WIRAUSAHA o140 i akiLaki  [Strata 1(S1)  [Paspor
Jam 16:05
Selasa, 17
asa, 17 1) £Ny HORRIK 31-40
177 Juni 20?5 KUSTIANA 081357689992 PNS Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 08:20
Selasa, 17
178[Juni 2025 |MIKYAL DESSAFAR 181357680092  |LAINNYA 18-20 5 rempuan [Skolah Dasar |5
25 |MAHIRA Tahun (SD)
Jam 08:27
(70len 3625 [RINI PURWAT! 082338685771  [FAINNYAKARYAWAN = 131-40 150 o houan [Strata 1 (S1)  [Paspor
ABDUL HAMID BUMD) Tahun P P

Jam 08:34




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Selasa, 17 31-40
180[Juni 2025 |RINA SULISTIANA 087858236980 WIRAUSAHA Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
i Tahun
Jam 08:38
Selasa, 17 51-30 Sekolah
181[Juni 2025 |ZUBAIDI RAMADANI [081933050906 LAINNYA Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 08:42 (SMA)
Selasa, 17 Sekolah
182|Juni 2025 mzs%ﬁ‘?’\l‘ SYAHID 1481231319008  [LAINNYA }grﬁ?‘ Laki-Laki |Menengah  |Paspor
Jam 08:47 Pertama (SMP)
Selasa, 17 51-60
183|Juni 2025 |SURYA DIANTO 082273432763 WIRAUSAHA Laki-Laki Diploma Paspor
. Tahun
Jam 09:00
Selasa, 17 41-50 Sekolah
184[Juni 2025 [SUFATMAWATI 087805811525 WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
N Tahun
Jam 09:08 (SMA)
Selasa, 17
o DEWI EVA NURMA 41-50
185|Juni 20?5 AMALIA 081211363028 PNS Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 09:27
Selasa, 17
186[Juni 2025 |DITAAYUNINGTYAS n41530085678  [PNS 31-40 o0 empuan |Strata 1 (1) [Paspor
i PUTRI Tahun
Jam 09:31
Selasa, 17 Sekolah
187|Juni 2025 [EMMY NUR 08124357689  |WIRAUSAHA 41-50 o erempuan [Menengah Atas|Paspor
) RAHMAWATI Tahun
Jam 09:33 (SMA)
Selasa, 17
188|Juni 2025 |INDAH KURNIATI - |qa5854512051  [WIRAUSAHA 41-50 o6 rempuan [Diploma Paspor
i ICHROMI Tahun
Jam 09:37
Selasa, 17
Y INDRIANINGSIH 31-40
189)Juni 20_25 MANSYUR MARSARI 087880000050  |LAINNYA(DOKTER) Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 09:43
Selasa, 17 Sekolah
190{Juni 2025 [MAYESAKI 085236974123 [LAINNYA 2130 Iperempuan [Menengah Atas|Paspor
Jam 09:46 (SMA)
Selasa, 17 ][MOKHAMAD 31-40
191}Juni 2025 |SINGGIH 085230888500 |WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki |Strata 1 (S1) |[Paspor
Jam 09:51 INURWANTORO
Selasa, 17 [MOKHAMAD 31-40 Sekolah
192|Juni 2025 |[SINGGIH 085230888500 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 09:58 [NURWANTORO (SMA)
Selasa, 17 Sekolah
193|Juni 2025 [ZHENIA ISLAMI 081217855037  |LAINNYA 21-30 o erempuan [Menengah Atas|Paspor
) WAHYUNINGRUM Tahun
Jam 10:11 (SMA)
Rabu, 18 Diatas Sekolah
194[Juni 2025 [SOEWITO 081230085678 WIRAUSAHA 60 Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 08:33 Tahun (SMA)
Rabu, 18 15{iMAD FARIH AZMI 31-40
195[Juni 20_25 HASANUDDIN 085231316825 PNS Tahun Laki-Laki  |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 08:36
Rabu, 18 18-20 Sekolah
196|Juni 2025 |ARIF ROMADONA 085231783999 WIRAUSAHA Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
. Tahun
Jam 08:50 (SMA)
Rabu, 18 31-40 Sekolah
197|Juni 2025 |DEDDI EFRIYANTO [0818572327 WIRAUSAHA T Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
N ahun
Jam 08:54 (SMA)
Rabu, 18 31-40 Sekolah
198|Juni 2025 |EKA DEMYANTI 08794991919 WIRAUSAHA Perempuan |Menengah Atas|Paspor
) Tahun
Jam 08:57 (SMA)
Rabu, 18 31-40 Sekolah
199|Juni 2025 |HAIRUS SALEH 082141690210 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki Menengah Paspor
Jam 09:02 Pertama (SMP)
Rabu, 18 31-40 Sekolah
200fJuni 2025 |[IQRO AL FIRDAUS 082336810110 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 09:09 (SMA)
Rabu, 18 21-30 Sekolah
201|Juni 2025 |LEO YUDA UTAMA |081234671969 LAINNYA Tahun Laki-Laki Menengah Atas|Paspor
Jam 09:14 (SMA)
Rabu, 18 [YULIS 41-50 Sekolah
202|Juni 2025 |PERTAMAWATI 087759522304 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 09:18 |SOLIHIN (SMA)
Rabu, 18 41-50
203[Juni 2025 |SULISTYOWATI 081217504570 PNS Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
) Tahun
Jam 09:23
Rabu, 18
o SRI ENDANG 41-50
204{Juni 20?5 KUSDININGSIH 082334189342 PNS Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) |Paspor
Jam 09:27
2050 3025 [ACHMAD MAULANA |o0c6075425800  |LAINNYA 18-20 1)) ppiLaki  [Sekolah Dasar Ip oo
IBRAHIM Tahun (SD) P

Jam 09:30




No. Tgl. . Nama Nomor HP/ WA Pekerjaan Usia Jenis_ Pendidikan Jenis L_aya_nan yang
Survei Kelamin diterima
Rabu, 18 1y oG SINATRIA 31-40
206|Juni 2025 628563044099 |WIRAUSAHA Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
. PUTRA Tahun
Jam 09:35
Kamis, 26 51-60 Sekolah
207|Juni 2025 |ABD HAYAT 081359137925 |WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 08:23 (SMA)
Kamis, 26 51-30 Sekolah
208|Juni 2025 |ABDUL HADI 08123457689 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 08:25 (SMA)
Kamis, 26 Sekolah
200|Juni 2025 QE:?%\/&A,\I""ASB ADRI |082336141733  [LAINNYA }Shi?] Laki-Laki [Menengah  [Paspor
Jam 08:26 Pertama (SMP)
Kamis, 26 51-30 Sekolah
210[Juni 2025 |AGUNG PRASTIO 087755069507 LAINNYA(NELAYAN) Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
B Tahun
Jam 08:28 (SMA)
Kamis, 26 Diatas Sekolah
211|Juni 2025 [AIDA CENDRAWATI 08175158830 LAINNYA 60 Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
Jam 08:30 Tahun (SMA)
Kamis, 26 41-50 Sekolah
212[Juni 2025 |ACHMAD RIDWAN 10811370904 WIRAUSAHA Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
. Tahun
Jam 08:33 (SMA)
Kamis, 26 Sekolah
213[Juni 2025 |ANGELIKA 08123110638  |[WIRAUSAHA 41-50 o erempuan [Menengah Atas|Paspor
"~ |ISULISTIANA OENI Tahun
Jam 08:35 (SMA)
Kamis, 26 18-20 Sekolah
214fJuni 2025 |[ARBALETTA SOFJAN |08123110638 WIRAUSAHA Tahun Perempuan |[Menengah Paspor
Jam 08:37 Pertama (SMP)
Kamis, 26 51-60
215|Juni 2025 |WIYADI SUWARSO |081939222967 PNS Laki-Laki |Strata 1 (S1) [Paspor
. Tahun
Jam 08:39
Kamis, 26 41-50
216|Juni 2025 |TONYA CAROLINE [0811320412 WIRAUSAHA T Perempuan |Strata 1 (§1) |Paspor
. ahun
Jam 08:42
Kamis, 26 21-30 Sekolah
217|Juni 2025 |BOY SANDI 085257731141 WIRAUSAHA Tahun Laki-Laki  |[Menengah Atas|Paspor
Jam 08:44 (SMA)
Kamis, 26 |[CHEZARIA 31-40
218|Juni 2025 |CRESCENDO 081333325695 |SWASTA Tahun Perempuan |Strata 1 (S1) [Paspor
Jam 08:46 [VIONITA
Kamis, 26 Sekolah
219[Juni 2025 EAéTV'V"I'MAH NADHIRA 87850236980  [LAINNYA }ghi?] Perempuan |Menengah Atas|Paspor
Jam 09:03 (SMA)
Kamis, 26 41-50 Sekolah
220fJuni 2025 |[HUSNUL KHOTIMAH 081252750109 LAINNYA Tahun Perempuan |[Menengah Atas|Paspor
Jam 09:09 (SMA)
Kamis, 26
S IFANA CLAUDIA 21-30 .
221|Juni 20?5 PUTRI ANISAK 081806223836 LAINNYA Tahun Perempuan |Diploma Paspor
Jam 09:13
Kamis, 26
L IFANA CLAUDIA 21-30 .
222|Juni 20?5 PUTRI ANISAK 081806223836 LAINNYA Tahun Perempuan |Diploma Paspor
Jam 09:20
Kamis, 26 21-30 Sekolah
223|Juni 2025 |KOMARUDDIN 087754611044 WIRAUSAHA Laki-Laki  |[Menengah Atas|Paspor
. Tahun
Jam 09:23 (SMA)
Kamis, 26 21-30 Sekolah
224[Juni 2025 |SULTAN AGUNG 08124357689 LAINNYA Tahun Laki-Laki  |Menengah Atas|Paspor
Jam 09:26 (SMA)
B. DATA DUKUNG LAINNYA
1. HASIL AGREGAT SURVEI MEI S.D JUNI 2025
Jumlah Responden: 224
Survei Presepsi Anti Korupsi (SPAK) - SPAK
Variabel Indek Indek 100 Predikat
Diskriminasi 3.97 99.33 Sangat Baik
Kecurangan 3.97 99.33 Sangat Baik
Gratifikasi 3.97 99.33 Sangat Baik
Pungli 3.97 99.33 Sangat Baik
Calo 3.97 99.25 Sangat Baik
SPAK 3.97 99.31 Sangat Baik




Calo

Diskriminas

3.9740

3.9730

Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP)/ Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) - SPKP/SKM
Variabel Indek Indek 100 Predikat

Informasi 3.97 99.14 Sangat Baik
Persyaratan 3.95 98.86 Sangat Baik
Prosedur/Alur 3.96 99.07 Sangat Baik
Waktu Penyelesaian 3.96 99.07 Sangat Baik
Produk Layanan 3.97 99.14 Sangat Baik
Tarif/Biaya 3.97 99.21 Sangat Baik
Sarana Prasarana 3.96 99.07 Sangat Baik
Respon 3.96 99 Sangat Baik
Konsultasi dan Pengaduan 3.97 99.21 Sangat Baik

SPKP/SKM 3.96 99.08 Sangat Baik




2. Penggunaan Perangkat

I Personal Computer [ Android

Konsultasi dan Pengaduan

Respon

Sarana Prasarana

Apple iPhone

3. Penggunaan Peramban (Browswer) Perangkat

nformasi

3.975

3.970

3.965

3.955

3.950

TarifiBiaya Proc

Samsung



N Safari I Chrome

4. Penggunaan (Platform Operating System)

EE ~ndroid NN i0S Windows 10




